Gigs
Gigs-Endnutzer-Dienstleistungsvertrag (Global) —
Reisedaten-Bedingungen

Letzte Aktualisierung: 17. Marz 2026

1. Hinweis zur Ubersetzung

Die vorliegende deutsche Ubersetzung des englischsprachigen Originaldokuments dient ausschlieRlich
Informationszwecken. Im Falle von Abweichungen oder Widerspriichen zwischen dieser Fassung und
der englischen Fassung gilt die englische Fassung als maf3gebliche und verbindliche Version.

2. Willkommen

Willkommen bei Gigs! Dieser Endnutzer-Dienstleistungsvertrag ("Vertrag") gilt fir lhre Nutzung des

Dienstes, der von der fur Ihr Versorgungsgebiet zustandigen Gigs-Einheit bereitgestellt wird ("Gigs", "wir"
oder "uns"), und wird zwischen lhnen und Gigs geschlossen. Dieser Vertrag umfasst und inkorporiert per
Verweis:

« die Bedingungen und Konditionen lhres Servicetarifs;

« lhre Vertragsubersicht und Vertragsinformationen (soweit nach geltendem Recht erforderlich);

« die Datenschutzrichtlinie von Gigs (https://gigs.com/legal/de-privacy-policy);

« die Richtlinie zur akzeptablen Nutzung von Gigs (Anhang 1);

« etwaige regionsspezifische Bedingungen (Anhang 2);

« etwaige Partner-Bedingungen (nachstehend definiert); sowie

« alle sonstigen hierin genannten Dokumente oder Bedingungen.

Durch den Zugriff auf, die Nutzung oder Bezahlung des Dienstes oder durch Anklicken eines Buttons
oder Anhaken einer Checkbox mit der Aufschrift "Ich stimme zu" erkléren Sie: (i) dass Sie mindestens 18
Jahre alt sind oder das Volljahrigkeitsalter in Ihrer Rechtsordnung erreicht haben, und (ii) dass Sie die
Bedingungen dieses Vertrags gelesen haben und sich durch diese gebunden fihlen.

3. Begriffsbestimmungen

Grol3geschriebene Begriffe haben die nachstehend angegebene Bedeutung, sofern sie nicht anderweitig
in diesem Vertrag definiert sind.

e "Coverage Area" (Versorgungsgebiet): bezeichnet die Gebiet(e), fur die Sie die
Reisedaten-Dienste erworben haben und zu deren Nutzung Sie berechtigt sind. Zur Klarstellung: Die
Reisedaten-Dienste sind nicht fiir die Nutzung in Ihrem Heimatland bestimmt.

e "Device" (Endgerat): bezeichnet alle Gerate zur Nutzung mit dem Dienst, einschlielich
Mobiltelefon, SIM, eSIM oder sonstigen Zubehdrs.



e "eSIM": bezeichnet eine eingebettete, digitale Version einer SIM-Karte, die in ein Endgerat
integriert ist.

« "Gigs Entity" (Gigs-Einheit): bezeichnet die Gigs-Konzerngesellschaft, die fur die Erbringung der
Dienste in Ihrem Versorgungsgebiet verantwortlich ist.

* "Gigs Platform Services" (Gigs-Plattformdienste): bezeichnet die Teile der proprietéaren
Technologieplattform von Gigs, die Endnutzern zur Verwaltung und Administration des Zugangs zu
den Diensten bereitgestellt werden.

* "Physical SIM" (Physische SIM): bezeichnet eine physische Chip-Version einer SIM-Karte, die in
ein Endgeréat eingesetzt wird.

e "Service Plan" (Servicetarif): bezeichnet die Details des Zugangs des Endnutzers zu den
Reisedaten-Diensten, einschliellich Datenkontingente, Abdeckung, Roaming, Preisgestaltung und
sonstige Bedingungen.

e "Services" (Dienste): bezeichnet die globale Konnektivitats-Enablement-Plattform von Gigs,
einschlieBlich (i) der Gigs-Plattformdienste und (ii) der Reisedaten-Dienste.

e "SIM": bezeichnet eine Subscriber Identity Module-Karte, die eine eindeutige
Identifikationsnummer enthalt und in lhrem Endgerat fir die Authentifizierung und zur Nutzung der
Dienste erforderlich ist.

e "Third-Party Connectivity Provider" (Drittanbieter-Konnektivitatsanbieter): bezeichnet die
Mobilfunknetzbetreiber und Technologiepartner, mit denen Gigs zusammenarbeitet, um die
Reisedaten-Dienste bereitzustellen.

e "Travel Data Services" (Reisedaten-Dienste): bezeichnet die eSIMs und
Telekommunikationsdienste, die Gigs den Endnutzern Uber seine
Drittanbieter-Konnektivitdtsanbieter fur die mobile reine Datennutzung bereitstellt. 1oT-Dienste sind
ausgeschlossen.

4. Dienstleistungen von Gigs

4.1 Allgemeines

Gigs erbringt die Dienste fur seine Endkunden ("Sie", "lhnen" oder "Endnutzer"). Gigs kann einen
Drittanbieter-Agenten (jeweils ein "Partner") beauftragen, um bei bestimmten administrativen Aspekten
mitzuwirken; die Reisedaten-Dienste werden jedoch von Gigs (und nicht vom Partner) an Sie erbracht.

4.2 Anderungen der Dienste

Gigs behalt sich das Recht vor, diesen Vertrag, seine Dienste, verfligbare Servicetarife oder Teile davon
jederzeit zu &ndern oder zu aktualisieren, wird jedoch in jedem Fall eine einmonatige Vorlaufzeit
gewahren.

4.3 Endnutzer-Konto; Servicetarife

Das von lhnen erstellte Konto ("Endnutzer-Konto") gibt Thnen Zugang zu den Diensten und Funktionen;
Ihre Dienste sind jedoch erst betriebsbereit, nachdem Sie einen Servicetarif erworben haben.

4.4 Kontoerstellung



Bei der Erstellung lhres Endnutzer-Kontos sind Sie verpflichtet, genaue und vollstédndige Angaben zu
machen und diese aktuell zu halten. Sie sind allein verantwortlich fur alle Aktivitaten, die auf Ihrem Konto
stattfinden.

4.5 Kontoprofilinformationen

Sie konnen lhr Endnutzerprofil durch Anderung der Einstellungen steuern. Durch die Angabe lhrer
E-Mail-Adresse stimmen Sie zu, dass diese fur Transaktions- oder Dienstbenachrichtigungen genutzt
wird.

4.6 Nutzungsrecht an den Diensten

Ihnen wird ein nicht-exklusives, beschranktes, nicht Ubertragbares und jederzeit widerrufbares Recht zur
Nutzung des Dienstes eingeraumt, wie durch die Funktionen des Dienstes und die Spezifikationen lhres
Servicetarifs gestattet.

4.7 Zulassige Nutzung; Einschrénkungen

Sie verpflichten sich, die Dienste ausschlieBlich in Ubereinstimmung mit diesem Vertrag und den
geltenden Gesetzen zu verwenden. Verbotene Aktivitdten umfassen u.a.: Kopieren oder Verteilen von
Dienste-Inhalten; Einsatz automatisierter Systeme zur Beeintrachtigung des Dienstes; Missbrauch des
Dienstes; Gefahrdung der Netzwerksicherheit; Hochladen von Schadsoftware; Erhebung
personenbezogener Daten; Zugriff auf fremde Konten; Umgehung von SicherheitsmalZnahmen; Nutzung
fur ungesetzliche Zwecke; Verletzung von Rechten an geistigem Eigentum.

4.8 Inr Endgerat

e Zugelassene Endgerate: Sie missen ein unterstitztes, kompatibles Endgerat verwenden.
Router, Modems, Bypass-Gerdate und automatisierte Relay-Gerate sind keine unterstitzten
Endgerate.

» SIM-Karten: Sie verpflichten sich, Ihre SIM-Karte zu schiitzen und keine unbefugte Person zur
Nutzung zuzulassen. Die kodierten Informationen durfen nicht geandert, umgangen oder
zurlickentwickelt werden.

» eSIM-Kompatibilitat: eSIMs sind nur auf kompatiblen Endgeréaten verfigbar. Der Endnutzer ist fur
die Uberpriifung der Kompatibilitat selbst verantwortlich.

e Abkindigung von Technologien: Der Endnutzer nimmt zur Kenntnis, dass Technologien von
Zeit zu Zeit abgekindigt werden kdnnen. Gigs haftet in solchen Fallen nicht.

4.9 Verfugbarkeit der Dienste

Der Endnutzer nimmt zur Kenntnis, dass die Verflugbarkeit der Dienste nicht gewéhrleistet ist. Ausfalle
kénnen auftreten und unterliegen Ubertragungseinschréankungen auerhalb der Kontrolle von Gigs. Gigs
macht keine Zusicherungen, dass der Dienst fur die Nutzung im Versorgungsgebiet verfugbar ist.

4.10 Abdeckung; Top-Ups

Ihr Endgerat verbindet sich mit dem Netz des Gastanbieters innerhalb des erworbenen
Versorgungsgebiets. FiUr die Nutzung in einem anderen Land mussen Sie ein zusatzliches
Datenkontingent ("Top-Up") erwerben. Die Reisedaten-Dienste sind nicht fir die Nutzung in Ihrem



Heimatland bestimmt.

4.11 Servicetarif

Sie kénnen Daten gemaf den in Ihrem Servicetarif festgelegten Details nutzen. Die Datennutzung wird
am Ende jeder Datensitzung auf das nachste volle Megabyte aufgerundet.

4.12 Externe Websites

Der Dienst kann Links zu externen Websites enthalten, die nicht Gigs gehdren oder von Gigs kontrolliert
werden. Gigs Ubernimmt keine Haftung fiir Externe Websites. Der Zugriff erfolgt auf eigenes Risiko.

4.13 eSIM-Aktivierung

Endnutzer kénnen eSIMs von Gigs erwerben. Die eSIM bietet nur Datenabdeckung; sie bietet keine
Sprachanbindung oder eine lokale Telefonnummer. Alle Installationsinformationen sind ausschlief3lich im
Endnutzer-Konto verfligbar.

4.14 SchutzmalRnahmen

Gigs behalt sich das Recht vor, angemessene Netzwerkmanagement-Praktiken anzuwenden, um die
Dienste zu schiitzen. Diese konnen Uberwachung der Datennutzung, Anderung der
Versorgungseinrichtung, Beschrankung der Datendurchsatzgeschwindigkeit sowie Throttling umfassen.

5. Einschrankung, Aussetzung und Kindigung der Dienste

5.1 Durch den Endnutzer

Sie kdnnen jeden Servicetarif jederzeit kiindigen, stornieren oder anpassen. Bei Kiindigung verfallen alle
erworbenen Daten. Sie haben das Recht, lhren Vertrag innerhalb von vierzehn (14) Tagen ab dem
Startdatum ohne Angabe von Grinden zu kindigen.

5.2 Durch Gigs

Gigs kann lhren Dienst oder diesen Vertrag jederzeit einschranken, drosseln, anpassen, stornieren,
aussetzen oder kiindigen, unter anderem wegen: (i) VerstoRes gegen den Vertrag; (ii) Ubertragung von
Diensten ohne Zustimmung; (iii) Zahlungsunféahigkeit; (iv) Missbrauchs des Dienstes; (v) UbermaRiger
Nutzung; oder (vi) aus anderen Schutzgrinden.

6. Abrechnung, Zahlungen, Steuern & Geblhren

6.1 Rechnungssteller

Je nach Integration kann entweder Gigs oder Partner (als Abrechnungsbeauftragter von Gigs) die
Dienste in Rechnung stellen. Sie stimmen zu, alle Entgelte einschliellich Steuern zu zahlen.

6.2 Zahlung



Die Zahlung aller Entgelte ist gemafld dem Abrechnungszyklus Ihres Servicetarifs fallig. Gigs akzeptiert
Zahlungen Uber Stripe.

6.3 Zahlungsermachtigung

Durch die Erstellung eines Endnutzer-Kontos ermachtigen Sie Gigs und/oder Partner, den
entsprechenden Betrag lhrer Zahlungsmethode zu belasten.

6.4 Kein Rickerstattungsanspruch

Sofern nicht nach geltendem Recht erforderlich, werden nach Stornierung keine Rickerstattungen
gewahrt. Wenn Sie lhren Vertrag wahrend der Widerrufsfrist kiindigen, haben Sie Anspruch auf eine
vollstandige Rickerstattung.

6.5 Keine Gutschriften fur Ausfallzeiten

Es erfolgen keine Gutschriften fur "Downtime" der Dienste aus gleich welchem Grund, einschlief3lich
héherer Gewalt.

6.6 Steuern

Sie zahlen alle Steuern, die fur Ihre Nutzung der Dienste anfallen.

6.7 Bestrittene Entgelte

Sie verpflichten sich, Streitigkeiten bezulglich Ihrer Rechnung innerhalb von sechzig (60) Tagen nach
Erhalt der bestrittenen Rechnung zu melden.

7. Datenschutz

Alle personenbezogenen Daten, die Gigs bei der Erbringung der Dienste verarbeitet, werden in
Ubereinstimmung mit Gigs' Datenschutzrichtlinie behandelt (https:/gigs.com/legal/de-privacy-policy).

8. Gewerbliche Schutzrechte von Gigs

Die Dienste und alle ihnen zugrunde liegenden Aspekte — einschlieRlich Patente, Marken, Urheberrechte,
Know-how, Software, APIs, Schnittstellen und Infrastrukturkomponenten — sind ausschlie3liches
Eigentum von Gigs und seinen Lizenzgebern.

9. Betrieb der Dienste

Wir werden sicherstellen, dass die Dienste im Wesentlichen gemaf ihrer vorgesehenen Funktionalitat
betrieben werden; wir geben jedoch keine Garantien, dass:

« die Dienste jederzeit vollstandig verfigbar sein werden;

e Ihr Zugang zu den Diensten ununterbrochen oder fehlerfrei sein wird;

« die Dienste zu einem bestimmten Zeitpunkt oder an einem bestimmten Ort verfligbar sein werden.



Gigs ist nicht verantwortlich fir Schaden an Ihrem Endgeréat oder Datenverluste, die aus lhrer Nutzung
der Dienste resultieren, es sei denn, dies ist auf einen Mangel an angemessener Sorgfalt seitens Gigs
zuruckzufuhren.

10. Haftungsbeschrankung

IM GESETZLICH MAXIMAL ZULASSIGEN UMFANG HAFTEN GIGS, SEINE VERBUNDENEN
UNTERNEHMEN, BEVOLLMACHTIGTE, DIREKTOREN, MITARBEITER, PARTNER, LIEFERANTEN ODER
LIZENZGEBER IN KEINEM FALL FUR INDIREKTE, STRAFSANKTIONSBEGRUNDENDE, NEBEN-,
BESONDERE, FOLGE- ODER EXEMPLARISCHE SCHADEN, EINSCHLIESSLICH SCHADEN FUR
ENTGANGENE GEWINNE, GOODWILL, NUTZUNG, DATEN ODER SONSTIGE IMMATERIELLE
VERLUSTE.

DIE GESAMTHAFTUNG VON GIGS IST AUF EINE GUTSCHRIFT ODER RUCKERSTATTUNG BEGRENZT,
DIE DEN BETRAG NICHT UBERSTEIGT, DEN SIE IN DEN SECHS (6) MONATEN VOR ENTSTEHUNG
IHRES ANSPRUCHS GEZAHLT HABEN. ALLE ANSPRUCHE MUSSEN INNERHALB VON ZWEI (2)
JAHREN AB DEM DATUM DES ENTSTEHENS DES ANSPRUCHS GELTEND GEMACHT WERDEN.

11. Freistellung

Sie verpflichten sich, Gigs und seine verbundenen Unternehmen zu verteidigen, freizustellen und
schadlos zu halten von allen Ansprichen, Schaden, Verpflichtungen, Kosten und Ausgaben, die
entstehen aus: (i) lhrer Nutzung des Dienstes; (ii) Ihrem Verstol3 gegen diesen Vertrag; (iii) lhrer
Verletzung von Rechten Dritter; (iv) lhrer Verletzung geltender Gesetze; (v) tUiber Ihr Konto eingereichten
Inhalten; oder (vi) lhrem vorsétzlichen Fehlverhalten.

12. Streitbeilegung

12.1 Anwendbares Recht; Gerichtsbarkeit

Dieser Vertrag sowie alle Anspriche oder Klagegriinde unterliegen den Gesetzen der nachstehend
aufgefuihrten Rechtsordnungen:

Wohnsitzstaat Anwendbares Recht Zustandige Gerichte

Vereinigte Staaten Kalifornien, USA Gerichte in San Francisco, CA, USA
Vereinigtes Konigreich England und Wales Gerichte von England und Wales
Europaischer Wirtschaftsraum  Irland Gerichte von Irland

Alle sonstigen Regionen Kalifornien, USA Gerichte in San Francisco, CA, USA

Ungeachtet des Vorstehenden gelten die zwingenden gesetzlichen Verbraucherschutzvorschriften lhres
Wohnsitzlandes fiir diesen Vertrag.

12.2 Streitigkeiten mit anderen Endnutzern

Sie sind allein verantwortlich fur lhre Interaktionen mit anderen Nutzern. Gigs haftet nicht fur Ihre
Interaktionen mit anderen Nutzern.



12.3 Fur in den USA ansassige Endnutzer geltende Bedingungen

Schiedsvereinbarung: Alle Streitigkeiten werden ausschlieBlich durch verbindliche
Einzelschiedsverfahren beigelegt, die von JAMS durchgefiihrt werden. Sie kdnnen aus dieser
Schiedsvereinbarung innerhalb von dreiig (30) Tagen nach erstmaliger Annahme dieses Vertrags
aussteigen.

Verzicht auf Sammelklagen: Im gesetzlich maximal zuldssigen Umfang mussen alle Anspriiche in der
jeweiligen Eigenschaft der Parteien geltend gemacht werden, und nicht als Klager oder Mitglied einer
Sammelklage.

13. Verschiedenes

13.1 Regionsspezifische Bedingungen

Bitte beachten Sie die in Anhang 2 beigefiigten regionsspezifischen Bedingungen, die bestimmte
Bedingungen lhres Vertrags abhangig von Ihrem Wohnsitzland andern oder erganzen kdnnen.

13.2 Abtretung

Dieser Vertrag darf von Ihnen nicht Ubertragen oder abgetreten werden, kann aber von Gigs ohne
Einschrankung abgetreten werden.

13.3 Benachrichtigungen

Gigs kann lhnen Benachrichtigungen per E-Mail oder durch Veroffentlichung auf der Website zukommen
lassen. Fur Fragen kontaktieren Sie uns bitte unter support@gigs.com.

13.4 Kein Verzicht

Das Unterlassen von Gigs, ein Recht geltend zu machen, stellt keinen Verzicht auf dieses Recht dar.

13.5 Gesamter Vertrag; Salvatorische Klausel

Dieser Vertrag stellt die gesamte Vereinbarung zwischen lhnen und Gigs dar. Wenn eine Bestimmung fiir
unwirksam befunden wird, beriihrt dies nicht die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen.

13.6 Maf3geblichkeit der englischen Vertragsversion

Im Falle eines Widerspruchs zwischen der englischen Version dieses Vertrags und einer Version in einer
anderen Sprache gilt stets die englische Version als verbindliche und maf3gebliche Version.

Gigs — https://gigs.com/legal/de-travel-end-user-service-agreement — Letzte Aktualisierung: 17. Marz 2026



Gigs

Anhang 1 — Gigs-Richtlinie zur Akzeptablen Nutzung

Gigs-Endnutzer-Dienstleistungsvertrag (Global) — Reisedaten-Bedingungen
Letzte Aktualisierung: 17. Méarz 2026

1. Hinweis zur Ubersetzung

Die vorliegende deutsche Ubersetzung des englischsprachigen Originaldokuments dient ausschlieRlich
Informationszwecken. Im Falle von Abweichungen oder Widerspriichen zwischen dieser Fassung und
der englischen Fassung gilt die englische Fassung als maf3gebliche und verbindliche Version.

2. Ubersicht

Diese Richtlinie zur akzeptablen Nutzung ("Richtlinie™) ist Bestandteil Ilhres
Endnutzer-Dienstleistungsvertrags ("Vertrag") und regelt Ihre Nutzung des Dienstes, der lhnen von der
fur lhr Versorgungsgebiet zustéandigen Gigs-Einheit bereitgestellt wird. Alle Endnutzer sind verpflichtet,
diese Richtlinie einzuhalten, um eine rechtmafige, sichere und verantwortungsvolle Nutzung der
Gigs-Dienste zu gewahrleisten.

3. Zulassige Nutzung

3.1 Zulassige Verwendungszwecke

Sie dirfen die Reisedaten-Dienste fur traditionelle und rechtmafige Zwecke nutzen. Beispiele fir
zulassige Nutzungen umfassen: Surfen im Internet, E-Mail, Messaging, App-Nutzung, Gaming, soziale
Medien, Content Streaming und ahnliche Nutzungen mobiler Daten. Die Reisedaten-Dienste sind fur
vorlibergehende, periodische Reisen aul3erhalb Ihres Heimatlandes gedacht.

3.2 Unzulassige Verwendungszwecke
Die folgenden Beispiele fir unzulassige Nutzungen sind nicht abschlie3end:

« lllegale oder rechtswidrige Aktivitaten: Sie dirfen die Dienste nicht fir illegale, rechtswidrige
oder schéadliche Zwecke nutzen, einschlie3lich Belastigungen, Drohungen, Missbrauch, Betrug,
Identitatsdiebstahl, Phishing- oder Pharming-Angriffen oder sonstiger Verhaltensweisen, die gegen
geltendes Recht verstoRen.

* Unangemessene Inhalte: Sie durfen die Dienste nicht nutzen, um Inhalte zu versenden oder zu
verbreiten, die rechtswidrig, betrligerisch oder anderweitig schadlich sind oder Malware, Viren,
Wurmer oder sonstige Schadsoftware enthalten. Dartber hinaus dirfen Sie die Dienste nicht
nutzen, um kinderpornografische Inhalte oder Inhalte, die obszon, sexuell explizit oder hetzerisch
sind, zu verbreiten. Sie dirfen die Dienste nicht fir unerwiinschte Massenkommunikationen oder
Spam verwenden.



e Verletzung von Schutzrechten: Sie dirfen die Dienste nicht nutzen, um Rechte von Gigs oder
Dritten zu verletzen, einschliel3lich gewerblicher Schutzrechte (Urheberrechte, Markenrechte,
Patente, Geschaftsgeheimnisse) oder Datenschutzrechte.

* Missbrauch von Diensten, Servicetarif oder Netzwerk: Sie durfen die Reisedaten-Dienste nicht
in Threm Heimatland oder fUr dauerhaftes Roaming verwenden. Sie dirfen die Dienste nicht durch
Ubermafige oder ungewothnliche Datenmengen, Denial-of-Service-Angriffe, Hacking, das Abfangen
von Ubertragungen Dritter oder den Missbrauch von Endgeréaten (z.B. Jailbreaking) schadigen oder
missbrauchen. Die Nutzung der Dienste erfolgt ausschlie3lich zum personlichen Gebrauch; eine
kommerzielle Nutzung (z.B. Telemarketing, 6ffentliche Hotspots, Hosting-Dienste) ist nicht gestattet.

4. Compliance & Durchsetzung

Gigs behalt sich das Recht vor, ist jedoch nicht verpflichtet, lhre Einhaltung dieser Richtlinie zu
Uberwachen. Gigs behélt sich das Recht vor, den Dienst bei Verstollen gegen diese Richtlinie
unverziglich und ohne vorherige Ankiindigung zu verweigern, einzuschrénken, auszusetzen oder zu
kindigen.
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Gigs

Anhang 2 — Regionsspezifische Bedingungen

Gigs-Endnutzer-Dienstleistungsvertrag (Global) — Reisedaten-Bedingungen
Letzte Aktualisierung: 17. Méarz 2026

1. Hinweis zur Ubersetzung

Die vorliegende deutsche Ubersetzung des englischsprachigen Originaldokuments dient ausschlieRlich
Informationszwecken. Im Falle von Abweichungen oder Widerspriichen zwischen dieser Fassung und
der englischen Fassung gilt die englische Fassung als maf3gebliche und verbindliche Version.

Die nachstehend aufgeflhrten zuséatzlichen Bedingungen gelten ausschlieRlich fur Endnutzer mit
Wohnsitz in den genannten Regionen. Soweit ein Widerspruch zwischen einer regionsspezifischen
Bestimmung und den Bestimmungen des Vertrags besteht, haben die regionsspezifischen
Bestimmungen Vorrang.

2. Vereinigtes Konigreich

2.1 Zusétzliche Offenlegungen

Die folgenden zusatzlichen Offenlegungen und Richtlinien sind erforderlich und gelten fir lhre Nutzung
unserer Dienste:

e Vertragslbersicht & Vertragsinformationen: lhre Vertragsubersicht wurde Ihnen bei der
Kaufabwicklung bereitgestellt. Sie kénnen lhre Vertragsibersicht und lhre Vertragsinformationen
einsehen, indem Sie sich bei Ihrem Dienstkonto anmelden.

e UK-Barrierefreiheitsrichtlinie: Bitte lesen Sie die UK-Barrierefreiheitsrichtlinie von Gigs
(https://gigs.com/legal/uk-end-user-terms/uk-accessibility) fir zusatzliche Bedingungen.

« Streitbeilegung; Beschwerdeordnung: Bitte lesen Sie die Beschwerdeordnung von Gigs fir
zuséatzliche Bedingungen, die fur Ihre Nutzung der Dienste gelten.
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