
 
 
 

 

Teilnahmebedingungen der Aktion 

“Kostenlose Opodo Prime Plus 

Mitgliedschaft für Neukunden”                        
 

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA, S.A., Niederlassung Deutschland, mit eingetragenem Sitz unter der 

Anschrift Taunustor 1, 60310 Frankfurt am Main (Deutschland), eingetragen bei der Bundesanstalt für 

Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) unter der ID-Nummer 10120560 sowie im Handelsregister des 

Amtsgerichts Frankfurt am Main unter HRB 81939 (nachfolgend „BBVA“) organisiert gemeinsam mit 

Vacaciones eDreams S.L., mit Sitz in Calle de Manzanares 4, Planta 1, Oficina 108, 28005 Madrid, Spanien, 

eingetragen im Handelsregister Madrid und mit der spanischen Steuernummer (NIF) B-61965778 handelnd 

unter „Opodo“ in Deutschland (nachfolgend „Opodo“), die nachfolgend beschriebene Aktion (nachfolgend die 

„Aktion“).  

Für die Teilnahme an der Aktion gelten die folgenden Teilnahmebedingungen (nachfolgend die 

„Teilnahmebedingungen“). 

1. Teilnahmeberechtigte Personen  

Teilnehmer, welche die in diesen Teilnahmebedingungen festgelegten Voraussetzungen erfüllen, erhalten 

gemäß Ziffer 4 einen Rabattgutschein für ein kostenloses einjähriges Abonnement einer Opodo Prime Plus 

Mitgliedschaft.  

Teilnahmeberechtigt sind ausschließlich natürliche Personen, die: 

●​ mindestens 18 Jahre alt sind; 

●​ Verbraucher im Sinne des § 13 des bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) sind; 

●​ ihren Wohnsitz in Deutschland haben; 

●​ über öffentliche Werbeanzeigen von Opodo oder der BBVA (entweder über einen anklickbaren Link 

oder durch direkten Aufruf der BBVA-Website) an der Aktion teilnehmen; 

●​ während der Kontoeröffnung bei der BBVA den gültigen Aktionscode eingeben; 

●​ derzeit kein Online-Girokonto bei der BBVA führen und in den 18 Monaten vor der Eröffnung des 

neuen BBVA-Online-Girokontos kein solches Konto geführt haben;  
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●​ die in Ziffer 3 genannten Voraussetzungen erfüllen; und 

●​ erstmalig Prime-Mitglied sind: Wer derzeit Prime-Mitglied ist (oder es in der Vergangenheit in einer 

beliebigen Kategorie war) und/oder bereits einen kostenlosen Prime-Testzeitraum oder andere 

Prime-Aktionen genutzt hat – gleich bei welcher Marke von Opodo (Opodo, eDreams, Liligo, 

GoVoyages oder Travellink) oder in welchem Land –, ist von dieser Aktion ausgeschlossen und hat 

keinen Anspruch auf das kostenlose Jahr als Prime Plus-Mitglied.   

Die Teilnahme an der Aktion ist ausschließlich zu privaten und nicht-kommerziellen Zwecken gestattet.  

Folgende Personen sind von der Teilnahme ausgeschlossen: 

●​ Mitarbeiter und Kooperationspartner von Opodo und der BBVA sowie von Unternehmen, die an der 

Organisation und Durchführung der Aktion beteiligt sind, es sei denn, dies ist gesetzlich oder durch 

eine interne Genehmigung ausdrücklich gestattet; 

●​ Personen, deren Kontoeröffnung aufgrund der gesetzlichen, regulatorischen oder risikobasierten 

internen Prüfanforderungen der BBVA nicht erfolgreich abgeschlossen werden kann;  

●​ Personen, die gegen diese Teilnahmebedingungen verstoßen oder missbräuchlich handeln. 

2. Aktionszeitraum  

Die Aktion gilt vom 28.09.2026 um 00:00 Uhr bis zum 31.12.2026 um 23:59 Uhr (MEZ) (nachfolgend der 

„Aktionszeitraum“).  

Maßgeblich für die Teilnahme ist der erfolgreiche Abschluss der Kontoeröffnung innerhalb des 

Aktionszeitraums. 

3. Voraussetzungen für die Teilnahme  

Um an der Aktion teilzunehmen, müssen die Teilnehmer den Onboarding-Prozess der BBVA aufrufen 

(entweder über einen Link in den in digitalen Kanälen veröffentlichten Werbeanzeigen oder durch direkten 

Aufruf der BBVA-Website), den Aktionscode während des Kontoeröffnungsprozesses eingeben und erfolgreich 

ein neues BBVA-Online-Girokonto eröffnen.  

Teilnehmer haben nur dann Anspruch auf den in Ziffer 4 beschriebenen Rabattgutschein, wenn alle folgenden 

Bedingungen erfüllt sind:  

●​ Der Teilnehmer ist gemäß Ziffer 1 teilnahmeberechtigt; 

●​ der Antrag und die erfolgreiche Eröffnung des neuen BBVA-Online-Girokontos erfolgen vollständig 

innerhalb des Aktionszeitraums; 

●​ der Teilnehmer hat alle aufsichtsrechtlichen, gesetzlichen und internen Prüfungen der BBVA 

erfolgreich bestanden (einschließlich, aber nicht beschränkt auf Identitätsprüfung, 
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Geldwäscheprävention, Betrugsprävention und Compliance-Prüfungen); 

●​ das neue BBVA-Online-Girokonto ist zu dem Zeitpunkt aktiv, an dem der Code für den Rabattgutschein 

zur Verfügung gestellt wird; und 

●​ der Teilnehmer ruft den Code für den Rabattgutschein im Aktionsbereich der BBVA-App oder 

BBVA-Website auf und löst diesen auf der Opodo-Plattform ausschließlich über den in der BBVA-App 

oder BBVA-Website bereitgestellten Weiterleitungslink ein, um die kostenlose einjährige Opodo Prime 

Plus-Mitgliedschaft zu aktivieren.  

Gesetzliche Widerrufsrechte bleiben hiervon unberührt.  

Jeder Teilnehmer kann nur einmal an der Aktion teilnehmen und kann maximal einen Rabattgutschein erhalten. 

4. Rabattgutschein 

4.1 Anspruch und Wert des Rabattgutscheins  

Teilnehmer, die alle Voraussetzungen dieser Teilnahmebedingungen erfüllen und nicht gemäß Ziffer 1 von der 

Teilnahme ausgeschlossen sind, erhalten einen Opodo-Rabattgutschein im Wert eines kostenlosen 

Jahresabonnements für die Opodo Prime Plus-Mitgliedschaft, der ausschließlich für diese Mitgliedschaft 

eingelöst werden kann. Mit der Einlösung des Rabattgutscheins kommt das Vertragsverhältnis über die Opodo 

Prime Plus-Mitgliedschaft ausschließlich zwischen dem Teilnehmer und Opodo zustande.  

4.2 Merkmale und Einlösung des Rabattgutscheins  

Der Rabattgutschein: 

●​ wird in digitaler Form mittels eines individuellen Codes im Bereich “Aktionen und Vorteile” der 

BBVA-App oder des BBVA-Online-Bankings bereitgestellt; 

●​ kann nur auf der Opodo-Plattform eingelöst werden, indem der Registrierungsprozess über den im 

geschützten BBVA-Kundenbereich (Online-Banking oder BBVA-App) bereitgestellten, dedizierten Link 

aufgerufen wird; eine direkte Einlösung über die Opodo-App oder durch direkten Aufruf der 

Opodo-Website ist ausgeschlossen;  

●​ wird durch Eingabe des individuellen Codes während des Registrierungsprozesses für die Opodo Prime 

Plus-Mitgliedschaft in das dafür vorgesehene Feld für Rabatt- oder Aktionscodes eingelöst;  

●​ ist nicht übertragbar, nicht erstattungsfähig und kann nicht gegen andere Vorteile umgetauscht 

werden; 

●​ kann nur einmal verwendet werden; 

●​ berechtigt den Teilnehmer nicht zu Auszahlung, Erstattung, Verlängerung oder Entschädigung, wenn 

der Teilnehmer die Vorteile der Opodo Prime Plus-Mitgliedschaft während des einjährigen kostenlosen 
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Abonnementzeitraums nicht oder nicht in vollem Umfang nutzt;  

●​ darf nicht mit anderen Rabattaktionen, Gutscheinen oder Sonderangeboten kombiniert werden, es sei 

denn, dies wird von Opodo ausdrücklich gestattet;  

●​ kann bis einschließlich 31.03.2027 eingelöst werden; 

●​ unterliegt zusätzlich den Allgemeinen Geschäftsbedingungen von Opodo und insbesondere den 

Bedingungen für die Opodo Prime Plus-Mitgliedschaft, die unter anderem die Registrierung, den 

Abonnementprozess, die automatische Verlängerung und die Kündigung der Mitgliedschaft regeln, 

soweit diese nicht im Widerspruch zu diesen Teilnahmebedingungen steht. Die Teilnehmer werden 

ausdrücklich darauf hingewiesen, dass es sich bei der Mitgliedschaft um ein Abonnement-Modell 

handelt, das nach Ablauf des kostenfreien ersten Jahres kostenpflichtig wird, und dessen Bedingungen 

daher sorgfältig gelesen werden sollten.  

Die erfolgreiche Einlösung des Rabattgutscheins setzt den vollständigen und erfolgreichen Abschluss des 

Registrierungsprozesses voraus. Wird der Prozess vor dem Abschluss aus Gründen abgebrochen, die nicht im 

Verantwortungsbereich von Opodo liegen, kann der Rabattgutschein seine Gültigkeit verlieren oder technisch 

für die weitere Nutzung gesperrt werden. Gesetzliche Verbraucherrechte bleiben hiervon unberührt.   

Der Rabattgutschein wird nicht ersetzt im Falle von: 

●​ Verlust; 

●​ Löschung; 

●​ unberechtigter Nutzung; 

●​ Eingabefehlern; 

●​ oder Ablauf der Gültigkeitsdauer. 

5. Bereitstellung des Rabattgutscheins  

Nach erfolgreicher Prüfung der Teilnahmevoraussetzungen wird dem Teilnehmer innerhalb von 5 Werktagen 

nach erfolgreicher Kontoeröffnung ein individueller Code für den Rabattgutschein zur Einlösung auf der 

Opodo-Plattform bereitgestellt. 

Die Bereitstellung kann erfolgen: 

●​ in der BBVA App im Bereich “Aktionen und Vorteile”; 

●​ im BBVA-Onlinebanking im Bereich “Aktionen und Vorteile”. 
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6. Kosten der Teilnahme  

Die Teilnahme an der Aktion ist kostenlos. 

Etwaige Kosten für Internetverbindungen oder Telekommunikationsleistungen trägt der Teilnehmer selbst. 

7. Betrug, Missbrauch und Ausschluss 

BBVA und Opodo behalten sich das Recht vor, Teilnehmer jederzeit von der Aktion auszuschließen, sofern 

konkrete Anhaltspunkte für Folgendes vorliegen: 

●​ falsche oder unvollständige Angaben bei der Registrierung oder Kontoeröffnung; 

●​ Betrug oder Manipulation; 

●​ missbräuchliche Nutzung oder Verstoß gegen diese Teilnahmebedingungen; 

●​ Mehrfachteilnahmen; 

●​ Nutzung fremder Identitäten; 

●​ technische, gesetzliche oder regulatorische Gründe, die außerhalb des Einflussbereichs von BBVA 

liegen und der Teilnahme entgegenstehen. 

Bereits gewährte Rabattgutscheine können in diesen Fällen widerrufen oder deaktiviert werden, sofern hierfür 

ein sachlicher Grund besteht. 

8. Haftung  

BBVA haftet für Schäden ausschließlich: 

●​ bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit; 

●​ bei schuldhafter Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit; 

●​ sowie bei schuldhafter Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. 

Bei einfach fahrlässiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung auf den vertragstypischen 
und vorhersehbaren Schaden begrenzt. 

Eine weitergehende Haftung ist ausgeschlossen. 

Die Haftung nach zwingenden gesetzlichen Vorschriften, insbesondere dem Produkthaftungsgesetz, bleibt 
unberührt. 

Zwingende gesetzliche Rechte der Teilnehmer bleiben unberührt. 

BBVA ist weder Reiseveranstalter noch Anbieter der über Opodo angebotenen Flug- oder 
Reisedienstleistungen. 

BBVA übernimmt keine Haftung für: 
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●​ Leistungen von Opodo; 

●​ die Verfügbarkeit der Opodo-Plattform; 

●​ Flugleistungen oder Reiseleistungen; 

●​ technische Störungen oder Ausfälle, die außerhalb des zumutbaren Einflussbereichs von BBVA liegen; 

●​ die tatsächliche Verfügbarkeit bestimmter Flüge oder Preise; 

●​ Fehler bei der Einlösung des Rabattgutscheins, die außerhalb des Einflussbereichs von BBVA liegen. 

9. Datenschutz  

Die personenbezogenen Daten der Teilnehmer werden von BBVA und Opodo unabhängig voneinander 

verarbeitet. Beide handeln dabei als jeweils eigenständige Verantwortliche im Sinne der 

Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). Nach aktueller Einschätzung gehen die Parteien davon aus, dass die 

Voraussetzungen für eine gemeinsame Verantwortlichkeit gemäß Artikel 26 DSGVO nicht erfüllt sind.  

9.1 Zwecke der Verarbeitung 

Personenbezogene Daten werden insbesondere zu folgenden Zwecken verarbeitet:  

●​ Durchführung der Aktion; 

●​ Prüfung der Teilnahmevoraussetzungen; 

●​ Bereitstellung des Rabattgutscheins; 

●​ Betrugsprävention (auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO im Rahmen eines berechtigten 

Interesses nach erfolgter Interessenabwägung)  

●​ Erfüllung gesetzlicher und regulatorischer Pflichten; 

●​ Bearbeitung von Beschwerden und Rechtsansprüchen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). 

Weder BBVA noch Opodo verarbeiten die speziell für die Durchführung dieser Aktion ausgetauschten Daten zu 

Sekundärzwecken, einschließlich Direktmarketing oder Profiling, es sei denn, eine solche Verarbeitung beruht 

auf einer vorherigen ausdrücklichen Einwilligung oder einer anderen gültigen Rechtsgrundlage.  

9.2 Rechtsgrundlagen der Verarbeitung 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur 

Verwaltung und Durchführung der Werbeaktion, soweit die Verarbeitung für die Erfüllung des Vertrags mit den 

Teilnehmern erforderlich ist. Soweit erforderlich, werden personenbezogene Daten auch auf Grundlage von 
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Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO zur Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen sowie auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO zur Wahrung berechtigter Interessen verarbeitet, wie etwa zur Betrugsprävention sowie zur 

Bearbeitung von Beschwerden und Rechtsansprüchen.  

9.3 Datenweitergabe 

Zwischen BBVA und Opodo können die zur Durchführung der Aktion erforderlichen Daten ausgetauscht 

werden, insbesondere: 

●​ Informationen darüber, ob die Teilnahmevoraussetzungen erfüllt wurden; 

●​ technische Identifikationsdaten wie IP-Adressen und andere technische Kennungen, die zur 

Identifizierung oder Unterscheidung eines Nutzers oder Geräts verwendet werden;  

●​ Informationen zur Berechtigung für den Rabattgutschein. 

Die Datenweitergabe erfolgt ausschließlich im erforderlichen Umfang und unter Beachtung der geltenden 

Datenschutzgesetze. 

9.4 Betroffenenrechte 

Teilnehmer können ihre Datenschutzrechte jederzeit ausüben. 

Kontakt BBVA: 

E-Mail: datenschutz@bbva.de 

Postanschrift: 

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA, S.A., Niederlassung Deutschland​

Taunustor 1​

60310 Frankfurt am Main​

Deutschland 

Kontakt Opodo: 

Um Ihre Rechte bezüglich der von Opodo verarbeiteten Daten auszuüben, nutzen Sie bitte unser spezielles 

Datenschutz-Formular. Der aktuelle Link zu diesem Formular ist stets in der Datenschutzerklärung von Opodo 

verfügbar.  

Teilnehmer haben außerdem das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde zu beschweren.Weitere 

Informationen zur Datenverarbeitung finden sich in den Datenschutzhinweisen der BBVA und von Opodo. 
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9.5 Meldung von Verletzungen des Schutzes personenbezogener Daten  

Im Falle einer Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten benachrichtigt jede Partei die andere Partei 

unverzüglich. Die Benachrichtigung muss mindestens alle nach Artikel 33 Abs. 3 DSGVO erforderlichen 

Informationen enthalten. 

Zur Koordinierung mit dem Information Security Office und zur Meldung von Vorfällen an Opodo sendet BBVA 

eine E-Mail an securityoffice@edreamsodigeo.com. 

Die Festlegung, welche Partei für die Benachrichtigung der zuständigen Aufsichtsbehörde und/oder der 

betroffenen Personen verantwortlich ist, hängt von der konkreten Verarbeitung personenbezogener Daten ab, 

die von der Verletzung betroffen ist. In jedem Fall arbeiten die BBVA und Opodo nach Treu und Glauben 

zusammen, um den Sachverhalt zu klären und mögliche nachteilige Folgen für die betroffenen Personen zu 

mildern. Die BBVA und Opodo stimmen ihre Positionen und geplanten Mitteilungen vor der Benachrichtigung 

der Aufsichtsbehörde und/oder der betroffenen Personen miteinander ab, um Transparenz und gegebenenfalls 

eine Abstimmung zu gewährleisten. 

10. Änderungen oder Beendigung der Aktion  

BBVA und Opodo behalten sich das Recht vor, die Aktion aus wichtigem Grund zu ändern, auszusetzen oder 

vorzeitig zu beenden, soweit dies erforderlich und für die Teilnehmer zumutbar ist und hierdurch keine bereits 

entstandenen Ansprüche der Teilnehmer beeinträchtigt werden. 

Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor bei: 

●​ gesetzlichen oder regulatorischen Änderungen; 

●​ Betrugsfällen; 

●​ technischen Problemen; 

●​ Sicherheitsvorfällen; 

●​ behördlichen Anordnungen; 

●​ oder Umständen höherer Gewalt. 

Änderungen erfolgen nur, soweit diese zur ordnungsgemäßen Durchführung der Aktion erforderlich sind und 

wesentliche Rechte der Teilnehmer hierdurch nicht unangemessen beeinträchtigt werden. 

Änderungen werden den Teilnehmern in geeigneter Weise mitgeteilt. 
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11. Beschwerden  

Beschwerden im Zusammenhang mit der Aktion können innerhalb von sechs (6) Monaten nach Ende des 

Aktionszeitraums an BBVA gerichtet werden. Gesetzliche Rechte und gesetzliche Verjährungsfristen bleiben 

unberührt. 

Kontaktmöglichkeiten: 

E-Mail: beschwerde@bbva.de 

Post: 

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA, S.A., Niederlassung Deutschland​

Taunustor 1​

60310 Frankfurt am Main​

Deutschland 

Beschwerden bezüglich der von Opodo erbrachten Leistungen müssen direkt an Opodo gerichtet werden.  

12. Steuerliche Behandlung  

Etwaige steuerliche Verpflichtungen im Zusammenhang mit dem Rabattgutschein liegen in der Verantwortung 

des Teilnehmers.  

13. Salvatorische Klausel 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Teilnahmebedingungen ganz oder teilweise unwirksam oder 

undurchführbar sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 

14. Anwendbares Recht 

Die Aktion und diese Teilnahmebedingungen unterliegen deutschem Recht. 

Zwingende gesetzliche Verbraucherschutzvorschriften bleiben unberührt. 
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